		
ُدار هذا من خلال برنامج مساعدة الجنازات التابع لمحكمة كوينزلاند (البرنامج). في حال استيفاء الشروط بموجب البرنامج، يمكن لأحد أفراد الأسرة (أو أحد الأصدقاء في حال عدم وجود عائلة) التقدم بطلب للحصول على مساعدة في دفع تكاليف الجنازة مقدمًا. ويمكن للوكالات التقدم بطلبات بموجب البرنامج في حال عدم وجود عائلة أو أصدقاء للمتوفى لترتيبات الجنازة أو التقدم بطلب للحصول على مساعدة جنازة نيابةً عنه.
للمزيد من المعلومات، يُرجى زيارة الموقع الإلكتروني:
https://www.coronerscourt.qld.gov.au/for-families

محكمة كوينزلاند للطب الشرعي
تُحقق في ملابسات الوفاة لتحديد هوية المتوفى ومكان وزمان وكيفية وفاته والسبب الطبي للوفاة، إن أمكن. بالنسبة للوفيات التي تستوجب الإبلاغ، ستتواصل محكمة كوينزلاند مع أقرب أقرباء المتوفى / عضو الأسرة المُرشَّح كتابيًا في غضون أيام قليلة لشرح الإجراءات وتقديم بعض المعلومات المفيدة وتفاصيل الاتصال الإضافية.
يُراجع مسجل الطب الشرعي بعض الوفيات، بما في ذلك الوفيات الناجمة عن أسباب طبيعية ظاهرة وتلك التي يُبلّغ عنها اختصاصيون طبيون. إذا كانت هناك قضايا معقدة تتطلب مزيدًا من التحقيق، فقد تُحال هذه الحالات إلى الطبيب الشرعي. إذا كان الطبيب الشرعي يحقق في وفاة، فستتلقى تأكيدًا وتفاصيل حول العملية من سجل CCQ أو خدمات الأسرة للطب الشرعي.

خدمات الأسرة للطب الشرعي
تساعد في شرح العملية عند الإبلاغ عن الوفاة للطبيب الشرعي وتقديم الدعم فيما يتعلق بالفحوصات والنتائج وتوفير المعلومات وخدمات الإحالة.
يتوفر مستشارون وممرضون مؤهلون لتقديم الدعم والمعلومات لأقارب الأشخاص الذين يحقق الطبيب الشرعي في وفياتهم. يمكن للمستشارين والممرضين المساعدة في الإجابة على الأسئلة المتعلقة بعملية الطب الشرعي ويمكنهم تقديم معلومات حول خدمات الدعم المحلية.

دائرة شرطة كوينزلاند
يكون أفراد الشرطة الحاضرون مسؤولين بشكل عام عن إعداد تقرير تحقيق للطبيب الشرعي، ويمكن الاتصال بهم للحصول على تحديثات حول تقدم التحقيق وقضايا مثل إعادة الممتلكات التي صادرتها الشرطة. يجب على أفراد الشرطة الحاضرين تقديم أسمائهم وتفاصيل الاتصال بمركزهم المحلي.



جهات الاتصال
خدمات الأسرة الطب الشرعي 
مكالمة مجانية: 1800449171
البريد الإلكتروني: FSS_PathAdmin@health.qld.gov.au
الموقع الإلكتروني: https://www.health.qld.gov.au/public-health/forensic-and-scientific-services/forensic-services/death-and-autopsies/coping-with-unexpected-death/coronial- family-services
محكمة كوينزلاند للطب الشرعي
الهاتف: 0737387050أو ١٣٠٠٣٠٤٦٠٥
البريد الإلكتروني: coronerscourt@justice.qld.gov.au الموقع الإلكتروني: https://www.coronerscourt.qld.gov.au
استفسارات الشرطة
[bookmark: _Hlk198492220]للتواصل مع الشرطة المختصة، يُرجى التواصل معها للحصول على التفاصيل التي تقدمها أو:
الهاتف: Policelink على الرقم 131444    
الموقع الإلكتروني: https://forms.police.qld.gov.au/launch/ generalenquiry
سجل المواليد والوفيات والزيجات
الهاتف: 13QGOV (68 74 13)
البريد الإلكتروني: bdm-mail@justice.qld.gov.au

مؤسسات الدعم
· Lifeline Australia
الهاتف: 114 131 (خط دعم متاح على مدار الساعة)
· Victim Assist Queensland
الهاتف: 587 546 1300
· مجموعة دعم ضحايا جرائم القتل في كوينزلاند
الهاتف: 744 744 1800
· Red Nose  - موت الرضيع المفاجئ غير المبرر
الهاتف: 307 308 1300 (خط دعم متاح على مدار الساعة)
· الأصدقاء الرحيمون – كوينزلاند 
الهاتف: 068 064 1300 (خط دعم متاح على مدار الساعة)
· مركز كوينزلاند للصحة النفسية عبر الثقافات
الهاتف: 189 188 1800
الهاتف: 255 642 1300 (خط دعم متاح على مدار الساعة)
· Victim Connect
الهاتف: 940 318 1300 (خط دعم متاح على مدار الساعة)
· خدمة معاودة الاتصال في حالات الانتحار
الهاتف: 467 659 1300
· خدمات رعاية أسر السكان الأصليين وسكان جزر مضيق توريس
الهاتف: 095 117 1300

تحقيقات الطب الشرعي 
واستجابة الشرطة
عنصر الشرطة المحقق

(الرتبة)

(الاسم)
(رقم التسجيل)

(المركز / المرفق)

(رقم الهاتف)

(البريد الإلكتروني)

لماذا تتواجد الشرطة هنا؟
هناك وفيات معينة بموجب قانون الطب الشرعي لعام ٢٠٠٣، والتي يجب الإبلاغ عنها لمحكمة الطب الشرعي في كوينزلاند (CCQ). تساعد الشرطة الطبيب الشرعي في التحقيق في الوفيات التي يجب الإبلاغ عنها.
تشمل هذه الوفيات العنف أو الوفاة غير الطبيعية أو الوفاة المشبوهة أو الوفاة المتعلقة بالرعاية الصحية أو الوفاة في أنواع معينة من الرعاية أو الاحتجاز أو عمليات الشرطة والحالات التي لا يمكن فيها إصدار شهادة سبب الوفاة.
يمكن لطبيب أو طبيب شرعي إكمال شهادات سبب الوفاة، والتي قد يتم تبليغها لأقرب أقرباء/أفراد العائلة. لن يتطلب هذا تدخلًا إضافيًا من الشرطة.
ماذا يحدث الآن؟
عندما تُبلّغ الشرطة بوفاة، فإنها ستقوم بما يلي:
· تحديد ما إذا كانت الوفاة تستوجب الإبلاغ للطبيب الشرعي.
· الحصول على معلومات أولية حول الوفاة من العائلة والأصدقاء والشهود حتى يمكن الإبلاغ عنها للطبيب الشرعي. قد تحتاج الشرطة أحيانًا إلى مساعدة الطبيب الشرعي حسب الحاجة، بما في ذلك الاتصال بالعائلة مرة أخرى للحصول على مزيد من التفاصيل.
· ترتيب قيام شركة الدفن المتعاقدة مع الحكومة بنقل الشخص المتوفى إلى المشرحة. 
· ترتيب التعرف على هوية المتوفى رسميًا.
· 
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		ما هو دور الطبيب الشرعي؟
يُوجّه الطبيب الشرعي الشرطة لجمع المعلومات التي يحتاجونها. يُجري الطبيب الشرعي تحقيقًا في الوفاة للوصول إلى نتائج حول هوية المتوفى وزمان ومكان وفاته وكيفية وفاته، وحيثما أمكن، سبب الوفاة المُحدد. كما يُقرر الطبيب الشرعي إجراء تحقيق، وقد يشمل ذلك التشاور مع الأسرة.
بمجرد انتهاء التحقيق، يُقدّم الطبيب الشرعي نسخة من نتائجه المكتوبة إلى الأسرة.

التعرف الرسمي
يشترط الطبيب الشرعي التعرف رسميًا على هوية المتوفى قبل تسليمه إلى الأسرة لحضور الجنازة. عادةً ما تعتمد الشرطة على التعرف البصري من شخص يعرف المتوفى جيدًا. إذا تعذر ذلك، فقد تستخدم الشرطة خيارات أخرى مثل التعرف من خلال بصمات الأصابع أو الأسنان أو الحمض النووي.

معاينة المتوفى
تختلف معاينة المتوفى في مراسم الجنازة أو كنيسة مدير الجنازة عن التعرف الرسمي الذي يطلبه الطبيب الشرعي من خلال الشرطة التي تقوم بالتحقيق. يُمكن ترتيب هذه المعاينة من خلال مدير الجنازة الذي تختاره بعد الانتهاء من التحقيقات الأولية في سبب الوفاة.

المتعلقات الشخصية
في بعض الحالات، قد يلزم الاحتفاظ بالممتلكات الشخصية التي تُعثر عليها مع المتوفى حتى انتهاء التحقيق. عادةً ما تُتلف الملابس التالفة أو الملوثة بعد إدخال المتوفى إلى المشرحة. يجب توجيه أي أسئلة أو طلبات لإعادة الممتلكات أو الملابس إلى ضابط الشرطة المُحقق.

معلومات الفحص الطبي
قد يشمل الفحص فحصًا داخليًا أو خارجيًا أو مزيجًا من الاثنين، ويُجريه متخصص علم الأمراض. يُجرى الفحص عادةً بعد الوفاة بفترة وجيزة. أثناء الفحص، يُعامل المتوفى باحترام ويُبذل عناية فائقة للحفاظ على كرامته. يُقرر الطبيب الشرعي ما إذا كان الفحص ضروريًا ونوعه بناءً على ظروف الحالة. في بعض الأحيان، قد يكون هذا مجرد فحص تمهيدي يتضمن فحصًا بصريًا للجسم، والذي قد يشمل فحوصات بالأشعة المقطعية والأشعة السينية، وأخذ عينات من الدم والسوائل الأخرى للتحليل.

فيما يتعلق بالفحوصات الداخلية، تتنوع هذه الفحوصات بين:
· فحص داخلي كامل، حيث تُزال الأعضاء وتُفحص حسب الحاجة؛
· وفحص داخلي جزئي، يشمل فحصًا داخليًا لمناطق محددة من الجسم فقط.
تكمن فائدة الفحص الداخلي في أنه يُتيح فهمًا مُفصلًا لسبب الوفاة، بما في ذلك أي حالة أو مرض كامن قد يكون من المفيد لأفراد الأسرة معرفته. من المهم أيضًا ملاحظة أنه في بعض الحالات، لا يُمكن تحديد السبب الطبي للوفاة بدون فحص داخلي.
سيُقدم الطبيب أو متخصص علم الأمراض الذي أجرى الفحص تقريرًا مُفصلًا إلى الطبيب الشرعي. إذا رغبت الأسرة في الحصول على نسخة من تقرير الفحص، فسيُطلب تقديم طلب كتابي إلى الطبيب الشرعي من خلال مدير القضايا في محكمة الطبيب الشرعي.

مخاوف الفحص الطبي
إذا كان لدى أقرب الأقارب / أفراد الأسرة أي مخاوف بشأن إمكانية إجراء فحص داخلي، فيجب إبلاغ الشرطة المُعالجة بهذه المخاوف في أقرب وقت ممكن. قبل إصدار أمر الفحص الداخلي، سينظر الطبيب الشرعي في أي مخاوف تُثيرها الأسرة، ولكن القرار النهائي بشأن ضرورة الفحص الداخلي يعود إليه.
إذا تجاوز الطبيب الشرعي أي مخاوف عائلية، يُمكن تزويد الأسرة بنسخة من أمر الفحص. ويمكن للعائلة التقدم بطلب إلى المحكمة العليا لمراجعة قرار الطبيب الشرعي. يُوصى بإبلاغ محكمة الطبيب الشرعي فورًا بأي نية لاتباع هذا المسار.

الاحتفاظ بالأعضاء والأنسجة بعد الفحص
تُحفظ عينات الأنسجة الصغيرة، أو في حالات نادرة الأعضاء، لمزيد من الفحوصات والتحليل. إذا لزم الاحتفاظ بالأعضاء لمزيد من الفحوصات، يُمكن الاتصال بالأسرة لمعرفة آرائهم. يجب على الطبيب الشرعي مراعاة أي مخاوف عائلية، ولن يسمح بالاحتفاظ بالأعضاء إلا إذا اقتنعت الأسرة بأن ذلك ضروري حقًا للتحقيق.
سيناقش المستشارون أو الممرضون من خدمات الأسرة للطب الشرعي ترتيبات الإفراج عن الأعضاء المحتجزة مع أقرب الأقارب / أفراد الأسرة.

التبرع بالأعضاء / الأنسجة
ناقش مع الطبيب المعالج لفرد عائلتك النصائح وخيارات التبرع المتاحة. سيأخذ الطبيب الشرعي رغبات الأسرة في الاعتبار فيما يتعلق بالتبرع بالأعضاء. من المهم أن تدرك أن التبرع قد يعني عدم قدرة الطبيب الشرعي على تحديد سبب الوفاة. إذا اعتبرت دائرة الخدمات الاجتماعية في كوينزلاند أن الوفاة مشبوهة، فسيأخذ الطبيب الشرعي أيضًا رغبات الأسرة في الاعتبار في سياق أي خطر محتمل على أي مقاضاة مستقبلية.

الحصول على نسخة من شهادة الوفاة
بعد الفحص الطبي، يُرسل نموذج إلى سجل المواليد والوفيات والزيجات مدرجًا فيه سبب الوفاة.
بمجرد إتمام ذلك، تُسجل الوفاة رسميًا. يمكن الحصول على نسخة من شهادة الوفاة من سجل المواليد والوفيات والزيجات أو سيحصل مدير الجنازة على نسخة نيابة عن أقرب أقربائه / أفراد عائلته.

تنظيم الجنازة
يجب على الشرطة الاستعانة بمدير جنازة متعاقد مع الحكومة لنقل المتوفى إلى المشرحة للفحص.
لا يُلزم القانون الأسرة باستخدام نفس مدير الجنازة. يمكن للعائلة اختيار أي مدير جنازة تفضله. يجب الاتصال بمدير الجنازة في أقرب وقت ممكن لمساعدة الأسرة في إجراءات الجنازة.
يمكن تسليم المتوفى إلى مدير الجنازة بعد موافقة الطبيب الشرعي، بعد استكمال جميع الفحوصات والاختبارات الطبية، إن لزم الأمر، وتحديد هوية المتوفى رسميًا.
إذا رغبت الأسرة في رؤية المتوفى، فيجب ترتيب ذلك من خلال مدير الجنازة الذي تختاره.

المساعدة في الجنازة
بموجب قانون مساعدة الدفن لعام ١٩٦٥، تُخول وزارة العدل، من خلال لجنة الجنازات المجتمعية في كوينزلاند، بإجراء ترتيبات الجنازة للأشخاص المؤهلين الذين:
i. توفوا في كوينزلاند؛
ii. ليس لديهم عائلة معروفة مستعدة أو قادرة على تحمل تكاليف الجنازة.
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