		
यह अंतिम संस्कार सहायता योजना CCQ (योजना) के माध्यम से प्रशासित है। यदि योजना के तहत पात्र हैं, तो एक परिवार का सदस्य (या परिवार, परिवार की अनुपस्थिति में) एक अंतिम संस्कार सेवा की अग्रिम लागतों का भुगतान करने में मदद के लिए आवेदन कर सकता है। एजेंसियां ​​उस योजना के तहत आवेदन कर सकती हैं जहां मृतक के पास अंतिम संस्कार की व्यवस्था करने के लिए या उनकी ओर से अंतिम संस्कार सहायता के लिए आवेदन करने के लिए कोई परिवार या दोस्त नहीं हैं।
अधिक जानकारी यहां पाई जा सकती है:
https://www.coronerscourt.qld.gov.au/for-families
क्वींसलैंड के कोरोनर्स कोर्ट
यह निर्धारित करने के लिए मृत्यु की परिस्थितियों की जांच करता है, जहां तक संभव हो, मृतक की पहचान, कहां, कब और कैसे वे मर गए और मृत्यु का चिकित्सा कारण क्या है। रिपोर्ट करने योग्य मौतों के लिए, CCQ प्रक्रिया को समझाने और कुछ उपयोगी जानकारी और आगे के संपर्क विवरण प्रदान करने के लिए कुछ दिनों के भीतर लिखित रूप में परिजन/परिवार के सदस्य के नामांकित से संपर्क करेगा।
कुछ मौतों की समीक्षा एक कोरोनियल रजिस्ट्रार द्वारा की जाती है, जिसमें स्पष्ट प्राकृतिक कारण और चिकित्सा पेशेवरों द्वारा रिपोर्ट किए गए कारण शामिल हैं। यदि ऐसे जटिल मुद्दे हैं जिन्हें आगे की जांच की आवश्यकता है, तो इन मामलों को एक कोरोनर को स्थानांतरित किया जा सकता है। यदि कोरोनर एक मृत्यु की जांच कर रहा है, तो आपको CCQ रजिस्ट्री या कोरोनियल फैमिली सर्विसेज से प्रक्रिया के बारे में पुष्टि और विवरण प्राप्त होगा।
कोरोनियल फैमिली सर्विसेज
इस प्रक्रिया को समझाते हुए जब कोरोनर को मृत्यु की सूचना दी जाती है, तो परीक्षाओं और परिणामों के आसपास सहायता प्रदान की जाती है और जानकारी और रेफरल सेवाएं प्रदान की जाती हैं।
कुशल काउन्सलर और नर्स उन लोगों के रिश्तेदारों को सहायता और जानकारी प्रदान करने के लिए उपलब्ध होते हैं जिनकी मौतों की जांच कोरोनर द्वारा की जा रही होती है। काउन्सलर और नर्स कोरोनियल प्रक्रिया के बारे में सवालों के जवाब देने में मदद कर सकते हैं और स्थानीय सहायता सेवाओं के बारे में जानकारी दे सकते हैं।
क्वींसलैंड की पुलिस सर्विस
उपस्थायी पुलिस आम तौर पर कोरोनर के लिए एक जांच रिपोर्ट तैयार करने के लिए जिम्मेदार होगा और जांच की हर अपडेट के लिए उससे  संपर्क किया जा सकता है और पुलिस द्वारा जब्त की गई संपत्ति की वापसी जैसे मुद्दे के लिए भी। उपस्थायी पुलिस को अपने स्थानीय स्टेशन के नाम और संपर्क विवरण प्रदान करने चाहिए।

संपर्क
कोरोनियल फैमिली सर्विसेज
नि: शुल्क कॉल: 1800 449 171
ईमेल: FSS_PathAdmin@health.qld.gov.au
वेबसाइट: https://www.health.qld.gov.au/public-health/ forensic-and-scientific-services/forensic-services/death- and-autopsies/coping-with-unexpected-death/coronial- family-services

क्वींसलैंड के कोरोनर्स कोर्ट
फोन: (07) 3738 7050 या 1300 304 605
ईमेल: coronerscourt@justice.qld.gov.au 
वेबसाइट : https://www.coronerscourt.qld.gov.au

पुलिस पूछताछ
उन विवरणों के लिए उपस्थायी पुलिस से संपर्क करें जो वे प्रदान करते हैं या:
फोन: 131 444 पर पुलिस लिंक 
वेबसाइट: https://forms.police.qld.gov.au/launch/ generalenquiry
जन्म, मृत्यु और विवाह की रजिस्ट्री
फोन: 13QGOV (13 74 68)
ईमेल: bdm-mail@justice.qld.gov.au

समर्थन संस्थाए 
·  लाइफलाइन ऑस्ट्रेलिया
फोन: 131 114 (24/7 समर्थन लाइन)
· विक्टिम असिस्ट क्वींसलैंड
फोन: 1300 546 587
·  क्वींसलैंड होमिसाइड पीड़ित सहायता समूह
फोन: 1800 774 744
·  रेड नोज - अचानक अस्पष्टीकृत शिशु मृत्यु
फोन: 1300 308 307 (24/7 समर्थन लाइन)
· कम्पैशनट फ्रेंड्स क्वींसलैंड
फोन: 1300 064 068 (24/7 समर्थन लाइन)
·  क्वींसलैंड ट्रांसकल्चरल मेंटल हेल्थ सेंटर
फोन: 1800 188 189
फोन: 1300 642 255 (24/7 समर्थन लाइन)
·  विक्टिम कनेक्ट
फोन: 1300 318 940 (24/7 समर्थन लाइन)
·  सूअसाइड कॉल बैक सर्विस 
फोन: 1300 659 467
·  ऐबरिजनल और टोरेस स्ट्रेट आइलैंडर फॅमिली वेल्बीइंग सर्विस 
फोन: 1300 117 095
कोरोनियल जांच और 
पुलिस प्रतिक्रिया
पुलिस जांच
 (रैंक)
(नाम)
(रेगो नं
((स्टेशन/संस्था)
((फोन नं.)
((ईमेल)
यहां पुलिस क्यों हैं?
कोरोनर्स एक्ट 2003 के तहत कुछ मौतें होती हैं जो क्वींसलैंड (CCQ) के कोरोनर्स कोर्ट के लिए रिपोर्ट करने योग्य होती हैं। पुलिस रिपोर्ट की हुई मौतों की जांच में कोरोनर की सहायता करती है।
इनमें ऐसी मौतें शामिल हैं जो हिंसक या अप्राकृतिक, संदिग्ध, स्वास्थ्य देखभाल से संबंधित हैं और कुछ प्रकार की देखभाल, हिरासत या पुलिस संचालन और ऐसे मामले जहां मृत्यु प्रमाण पत्र का कारण जारी नहीं किया जा सकता है।
मृत्यु प्रमाण पत्र का कारण एक डॉक्टर या फोरेंसिक चिकित्सक द्वारा पूरा किया जा सकता है, जो तब परिजनों/परिवार के सदस्य को सलाह दे सकते हैं। इसके लिए आगे किसी तरह से पुलिस भागीदारी की आवश्यकता नहीं होगी।
अब क्या होता है?
जब पुलिस को एक मौत के बारे में बताया जाता है तो वे करेंगे:
· यह निर्धारित करेंगे कि क्या मृत्यु कोरोनर के लिए रिपोर्ट करने योग्य है।
· परिवार, दोस्तों और गवाहों से मृत्यु के बारे में प्रारंभिक जानकारी प्राप्त करेंगे ताकि मृत्यु के बारे में कोरोनर को सूचित किया जा सके। कभी -कभी पुलिस को और अधिक जानकारी प्राप्त करने के लिए फिर से परिवार से संपर्क करने सहित कोरोनर की सहायता करने की आवश्यकता हो सकती है।
· मृतक व्यक्ति को एक मुर्दाघर में ले जाने के लिए सरकार द्वारा अनुबंधित उपक्रमकर्ता की व्यवस्था करेंगे।
· मृतक को औपचारिक रूप से पहचाने जाने की व्यवस्था करेंगे।
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		कोरोनर की भूमिका क्या है?
कोरोनर्स  पुलिस को उन सूचनाओं को इकट्ठा करने के लिए प्रत्यक्ष रूप से कह सकते है, जिनकी उन्हें आवश्यकता है। कोरोनर मृतक व्यक्ति की पहचान के बारे में निष्कर्ष निकालने के लिए मौत की जांच करेगा, कब और कहाँ वे मर गए, वे कैसे मर गए, और जहां संभव हो, मृत्यु का विशिष्ट कारण। कोरोनर यह भी विचार करेगा कि क्या एक पूछताछ आयोजित की जाए, इसमें परिवार के साथ परामर्श शामिल हो सकता है।
एक बार जब कोरोनियल जांच पूरी हो जाती है, तो कोरोनर परिवार को अपने लिखित निष्कर्षों की एक प्रति प्रदान करेगा।
औपचारिक पहचान
कोरोनर को मृतक व्यक्ति को औपचारिक रूप से पहचानने की आवश्यकता होती है, इससे पहले कि वे अंतिम संस्कार के लिए परिवार को दे सकें। पुलिस आमतौर पर किसी ऐसे व्यक्ति द्वारा एक दृश्य पहचान पर भरोसा करेगी जो व्यक्ति को अच्छी तरह से जानता है। यदि यह संभव नहीं है तो पुलिस अन्य विकल्पों जैसे कि फिंगरप्रिंट, डेंटल या डीएनए पहचान का उपयोग कर सकती है।
मृत व्यक्ति को देखना
अंतिम संस्कार सेवा या अंतिम संस्कार निदेशक के चैपल में देखने में पुलिस की जांच के माध्यम से कोरोनर द्वारा आवश्यक औपचारिक पहचान के लिए अलग है। इन विचारों को आपके चुने हुए अंतिम संस्कार निदेशक के माध्यम से मृत्यु जांच के प्रारंभिक कारण के पूरा होने के बाद व्यवस्थित किया जा सकता है।
व्यक्तिगत सामान
कुछ मामलों में, मृतक की पाई जाने वाली व्यक्तिगत संपत्ति को तब तक बनाए रखने की आवश्यकता हो सकती है जब तक कि जांच पूरी नहीं हो जाती। क्षतिग्रस्त या दूषित कपड़े आमतौर पर मृतक को मोर्चरी में भर्ती होने के बाद नष्ट कर दिया जाता है। संपत्ति या कपड़ों की वापसी के लिए किसी भी प्रश्न या अनुरोध को जांच पुलिस अधिकारी को निर्देशित किया जाना चाहिए।
चिकित्सा परीक्षण की सूचना
एक परीक्षण में एक आंतरिक, बाहरी या दोनों का संयोजन शामिल हो सकता है जो एक रोगविज्ञानी द्वारा तय किया जाता है। परीक्षण आमतौर पर मृत्यु के तुरंत बाद की जाती है। परीक्षण के दौरान, मृत व्यक्ति को सम्मान के साथ व्यवहार किया जाता है और उनकी गरिमा को बनाए रखने के लिए बहुत सावधानी बरती जाती है। कोरोनर तय करता है कि क्या एक परीक्षण की आवश्यकता है और मामले की परिस्थितियों के आधार पर किस प्रकार के परीक्षण की आवश्यकता है। कभी -कभी यह हो सकता है
बस एक प्रारंभिक परीक्षण जिसमें शरीर की एक दृश्य परीक्षण शामिल है, जिसमें सीटी स्कैन और एक्स-रे और रक्त के नमूने और परीक्षण के लिए लिए गए अन्य तरल पदार्थ शामिल हो सकते हैं।
आंतरिक परीक्षण के संबंध में, ये अलग -अलग होते हैं:
• एक पूर्ण आंतरिक परीक्षण, जहां अंगों को हटा दिया जाता है और आवश्यक रूप से जांच की जाती है; और
• एक आंशिक आंतरिक परीक्षण जिसमें केवल शरीर के विशिष्ट क्षेत्रों की आंतरिक परीक्षण शामिल है।
एक आंतरिक परीक्षण का लाभ यह है कि यह मृत्यु के कारण की एक विस्तृत जानकारी दे सकता है, जिसमें किसी भी अंतर्निहित स्थिति या बीमारी शामिल हैं जो परिवार के सदस्यों के बारे में जानने के लिए सहायक हो सकती है। यह भी महत्वपूर्ण है, यह ध्यान देने के लिए कि कुछ मामलों में, मृत्यु के चिकित्सा कारण को आंतरिक परीक्षा के बिना निर्धारित नहीं किया जा सकता है।
परीक्षण करने वाले डॉक्टर या पैथोलॉजिस्ट कोरोनर को एक विस्तृत रिपोर्ट प्रदान करते है। यदि परिवार परीक्षण रिपोर्ट की एक प्रति प्राप्त करना चाहता है, तो कोरोनर को लिखित रूप में एक आवेदन कोरोनर के कोर्ट केस मैनेजर के माध्यम से देना आवश्यक होगा।
चिकित्सा परीक्षण की चिंता
यदि परिजन/परिवार के सदस्यों को आंतरिक परीक्षण की संभावना के बारे में कोई चिंता है, तो इन चिंताओं को जल्द से जल्द उपस्थित पुलिस को सूचित किया जाना चाहिए। आंतरिक परीक्षण का आदेश देने से पहले, कोरोनर परिवार द्वारा उठाए गए किसी भी चिंता पर विचार करेगा, लेकिन कोरोनर द्वारा आंतरिक परीक्षण की आवश्यकता है या नहीं, इसके बारे में कोरोनर का अंतिम निर्णय होगा। यदि कोरोनर किसी भी पारिवारिक चिंताओं को खत्म कर देता है, तो परिवार को परीक्षण आदेश की एक प्रति प्रदान की जा सकती है। कोरोनर के फैसले की समीक्षा के लिए परिवार सुप्रीम कोर्ट में आवेदन कर सकता है। इस पाठ्यक्रम को आगे बढ़ाने के लिए किसी भी इरादे के लिए कोरोनर कोर्ट में बताने की सिफारिश की जाती है।
एक परीक्षण के बाद अंगों और टिश्यू को बनाए रखना
छोटे टिश्यू के नमूने, या दुर्लभ मामलों में अंगों को आगे के परीक्षण और विश्लेषण के लिए रखा जाता है। यदि आगे के परीक्षण के लिए अंगों को बनाए रखने की आवश्यकता है, तो परिवार को उनके विचार प्राप्त करने के लिए संपर्क किया जा सकता है। कोरोनर को किसी भी पारिवारिक चिंताओं पर विचार करना चाहिए और अंगों को केवल तभी बनाए रखने की अनुमति देगा जब यह संतुष्ट हो कि यह वास्तव में जांच के लिए आवश्यक है।
कोरोनियल फैमिली सर्विसेज के काउंसलर या नर्स परिजनों/परिवार के सदस्य के साथ रखे गए अंगों को देने की व्यवस्था पर चर्चा करेंगे।
अंग/टिश्यू का दान
उस डॉक्टर के साथ चर्चा करें जो दान के लिए सलाह और विकल्पों के बारे में अपने परिवार के सदस्य का इलाज कर रहा था। कोरोनर अंग दान के संबंध में परिवार की इच्छाओं पर विचार करेगा। यह पता होना महत्वपूर्ण है कि दान का मतलब यह हो सकता है कि मृत्यु का कारण रोगविज्ञानी द्वारा निर्धारित नहीं किया जा सकता है। जहां QPs मानते हैं कि मृत्यु संदिग्ध है, कोरोनर किसी भी भविष्य के अभियोजन के लिए किसी भी संभावित जोखिम के संदर्भ में परिवार की इच्छाओं पर भी विचार करेगा।
मृत्यु प्रमाण पत्र की एक प्रति प्राप्त करना
चिकित्सा परीक्षण के बाद, एक फॉर्म रजिस्ट्री ऑफ़ बर्थ,डेथ एंड मैरिजेस को मृत्यु के कारण को सूचीबद्ध करने के लिए भेजा जाता है।
एक बार ऐसा होने के बाद मृत्यु आधिकारिक तौर पर पंजीकृत हो जाती है। मृत्यु प्रमाण पत्र की एक प्रति रजिस्ट्री ऑफ़ बर्थ,डेथ एंड मैरिजेस से प्राप्त की जा सकती है या अंतिम संस्कार निदेशक परिजन/परिवार के सदस्य एक प्रति प्राप्त करेंगे।
अंतिम संस्कार का आयोजन
पुलिस को मृतक व्यक्ति को परीक्षा के लिए एक मुर्दाघर में ले जाने के लिए एक सरकारी अनुबंधित अंतिम संस्कार प्रबंधक का उपयोग करना चाहिए।
परिवार के लिए एक ही अंतिम संस्कार प्रबंधक का उपयोग करने के लिए कोई दायित्व नहीं है। परिवार किसी भी अंतिम संस्कार प्रबंधक का चयन कर सकता है जिसे वे पसंद करते हैं। अंतिम संस्कार प्रबंधक को जल्द से जल्द संपर्क किया जाना चाहिए जो परिवार की अंतिम संस्कार प्रक्रिया के साथ सहायता करेगा।
मृतक व्यक्ति को अंतिम संस्कार प्रबंधक के तहत दिया जा सकता है जोकोरोनर द्वारा अधिकृत किया जाता है, एक बार सभी चिकित्सा जांच और परीक्षणों के बाद, यदि आवश्यक हो, सभी पुरे हो गए हैं और मृत व्यक्ति को औपचारिक रूप से पहचाना गया है।
यदि परिवार मृतक व्यक्ति को देखने की इच्छा रखता है, तो इसे अंतिम संस्कार प्रबंधक जिसे उन्होंने चुना है, उसके माध्यम से व्यवस्थित किया जाना चाहिए।
अंतिम संस्कार सहायता
बुरियल्स असिस्टेंस एक्ट1965 के तहत, CCQ के माध्यम से न्याय विभाग को योग्य व्यक्तियों के लिए अंतिम संस्कार की व्यवस्था करने के लिए अधिकृत किया जाता है:
i.	क्वींसलैंड में मृत्यु हो गई है; और
ii.	कोई ज्ञात परिवार नहीं है जो अंतिम संस्कार सेवा की लागत को पूरा करने के लिए तैयार या सक्षम हो।
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