		
該援助由昆士蘭驗屍官法庭喪葬援助計畫（簡稱“本計 畫”）管理。 若符合本計畫的資格條件，家屬（或在無家屬的情況下，朋友）可申請資助，以協助支付葬禮服務的前期費用。若無親友能安排葬禮，相關機構也可以根據本計畫提出申請，代為安排喪葬事宜或申請喪葬援
助。
更多資訊請訪問：
https://www.coronerscourt.qld.gov.au/for-families
昆士蘭驗屍官法庭（Coroners Court of Queensland）調查死亡事件的情況，盡可能確認死者身份、死亡的時間、地點、方式及醫學死因。對於需要報告的死亡事
件，驗屍官法庭將在幾日內以書面形式聯繫指定的近親或家屬，說明相關流程，並提供有用的資訊及後續聯絡方式。
部分死亡案件由驗屍登記官審查，包括明顯為自然原因導致的死亡，或由醫療專業人員報告的案件。如案件存
在複雜情況，需要進一步調查，可能會轉由驗屍官處 理。如由驗屍官負責調查死亡情況，您將收到來自驗屍官法庭登記處或驗屍家庭服務處的確認通知及流程說明。
驗屍家庭服務（Coronial Family Services）
在死亡案件上報驗屍官後，協助家屬了解相關流程，提供與檢查及調查結果相關的支援，並提供資訊和轉介服務。
針對正在接受驗屍調查的案件，有諮詢師和護士會為家屬提供支援與資訊，可以解答有關驗屍程序的問題，並提供有關本地支援服務的資訊。
昆士蘭員警服務（Queensland Police Service） 負責處理案件的警方通常會撰寫調查報告供驗屍官參考，家屬可洽詢負責警員了解調查進度或物品返還事
宜。負責該案件的警員應向家屬提供其姓名及所屬警局的聯繫方式。
聯繫方式
驗屍家庭服務（Coronial Family Services）
免費電話: 1800 449 171
電子郵箱: FSS_PathAdmin@health.qld.gov.au
網站: https://www.health.qld.gov.au/public-health/ forensic-and-scientific-services/forensic-services/ death-and-autopsies/coping-with-unexpected-death/ coronial-family-services
昆士蘭驗屍官法庭（Coroners Court of Queensland）
電話: (07) 3738 7050 or 1300 304 605
電子郵件: coronerscourt@justice.qld.gov.au
網站: https://www.coronerscourt.qld.gov.au
警方查詢
Contact attending police on details they provide or:
電話: Policelink on 131 444
網站: https://forms.police.qld.gov.au/launch/ generalenquiry
出生、死亡和婚姻登記處（Registry of Births, Deaths and Marriages）
電話: 13QGOV (13 74 68)
電子郵箱: bdm-mail@justice.qld.gov.au
支持機構
· 澳大利亞生命熱線（Lifeline Australia）電話：131 114（全天候支持）
· 昆士蘭受害者援助（Victim Assist Queensland）電話：1300 546 587
· 昆士蘭兇殺受害者支援小組（Queensland Homicide Victim Support Group）
· 電話：1800 774 744
· 紅鼻子——嬰兒不明原因猝死（Red Nose – Sudden Unexplained Infant Death）
電話：1300 308 307（全天候支持）
· 昆士蘭慈悲之友（Compassionate Friends Queensland）電話：1300 064 068（全天候支持）
· 昆士蘭跨文化心理健康中心（Queensland Transcultural Mental Health Centre）
電話：1800 188 189
電話：1300 642 255（全天候支持）
· 受害者聯絡（Victim Connect）
電話：1300 318 940（全天候支持）
· 預防自殺回電服務（Suicide Call Back Service）電話：1300 659 467
· 原住民和托雷斯海峽島民家庭安康服務（Aboriginal and Torres Strait Islander Family Wellbeing Services）
電話：1300 117 095
驗屍調查與警方應對
負責調查的警員

（職級）
（姓名）
（警號）
（所屬警局/單位）
（電話號碼）
（電子郵件）
警方為何在場？
根據《2003年驗屍官法案》（Coroners Act 2003），特定類型的死亡必須向昆士蘭驗屍官法庭（CCQ）報告。警方會協助驗屍官調查這類應報告的死亡案件。
應報告的死亡包括：暴力或非自然死亡，可疑死亡，與醫療護理相關的死亡，在特定的護理、拘留或警方行動中發生的死亡，以及無法出具死亡原因證明的情況。
死亡原因證明可能由醫生或法醫出具，隨後會通知死者的近親或家屬。這種情況下通常無需警方進一步介入。
接下來會發生什麼？
當警方接到死亡報告時，他們將會：
· 確定該死亡是否需要向驗屍官報告。
· 向家屬、朋友及目擊者蒐集關於死亡的初步資料，以便向驗屍官報告。有時，警方可能會根據需要協助驗屍官，例如再次聯繫家屬以獲取進一步資料。
· 安排政府簽約的殯葬承辦機構，將死者送往太平間。
· 安排確認死者的正式身份。
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		驗屍官的職責是什麼？
驗屍官會指示警方收集所需的資料。驗屍官將會調查死亡情況，確定死者身份、死亡時間與地點、死亡方式，並在
可能的情況下查明確切死因。驗屍官還將考慮是否舉行驗屍法庭調查，並可能就此與家屬溝通。
一旦驗屍完成調查，驗屍官將向家屬出具一份書面結論的副本。
正式確認身份
驗屍官要先正式確認死者的身份，才能將遺體交還給家屬舉行葬禮。警方通常會請熟識死者的人進行辨認。如果無法辨認，警方可能會採用其他方式，例如指紋、牙科記錄或DNA鑒定。
瞻仰逝者
在葬禮或殯儀館設置的靈堂瞻仰遺體，與驗屍官通過辦案警方要求確認正式身份不同。這類瞻仰可在初步死因調查完成後，由您所選的殯葬服務機構來安排。
個人物品
在一些情況下，死者的隨身物品可能會在調查完成前保 管。破損或被污染的衣物通常會在死者送至太平間後予以
銷毀。如有任何關於歸還財物或衣物的疑問或請求，應聯繫負責調查的警員。
醫學檢查資訊
醫學檢查由病理學專家執行，可能包括外部檢查、內部檢查，或兩者結合。檢查通常在死亡後不久進行。檢查過程
中，死者將受到尊重，工作人員也會盡心維護其應有的尊嚴。驗屍官會根據個案情況決定是否需要進行檢查，以及
檢查的類型。有時，檢查可能只是初步性的，包括對遺體的辨認，可能還會進行電腦斷層掃描（CT）、X 光檢查，並提取血液及其他體液樣本用於檢測。
關於內部檢查，情況可分為：
· 全面內部檢查，即在必要時取出器官並進行檢查；以及
· 局部內部檢查，即僅對身體的特定部位進行內部檢查。
內部檢查的益處是能夠更詳細地揭示死亡原因，包括任何潛在的健康狀況或疾病，這些資訊可能對家屬有所幫助。
還需注意的是，在某些情況下，若不進行內部檢查，可能無法確定醫學上的死亡原因。
進行檢查的醫生或病理學家將向驗屍官提交詳細的報告。若家屬希望獲取該檢查報告的副本，需以書面形式，透過驗屍官法庭的案件管理員提出申請。
有關醫學檢查的疑慮
若死者的近親或家屬對是否可能進行內部檢查有所顧慮，應儘早告知辦案警方。在下達內部檢查指令前，驗屍官會
考慮家屬提出的相關疑慮，但是否進行內部檢查的最終決定權由驗屍官掌握。
若驗屍官決定不採納家屬意見，仍然進行檢查，家屬可要求獲取該項檢查命令的副本。家屬亦可向最高法院申請重
新審議驗屍官的決定。若希望提出申請，建議儘快聯繫驗屍官法庭。
檢查後保留器官與組織
可能會保留小塊組織樣本，在少數情況下也可能保留器 官，以便進一步檢測和分析。若需要保留器官以作進一步檢查，可能會聯繫家屬以徵詢他們的意見。驗屍官必須考慮家屬的顧慮，並且只有在確信這對調查有必要的情況
下，才會保留器官。
驗屍家庭服務的諮詢師或護士將聯繫死者的近親或家屬，討論器官返還的安排。
器官/組織捐獻
請與為您家屬提供治療的醫生討論器官捐獻的建議及可行方案。驗屍官會考慮家屬對器官捐獻的意願。需要注意的是，器官捐獻可能會導致病理學家無法確定死因。若昆士蘭警方（QPS）認為死亡情況可疑，驗屍官也會在評估是否可能影響未來起訴的情況下，考慮家屬的意願。
獲取死亡證明副本
在醫學檢查結束後，一份列明死因的表格會被送交出生、死亡和婚姻登記處（Registry of Births, Deaths and Marriages）。
完成該流程後，死亡將正式登記。死亡證明的副本可向出生、死亡和婚姻登記處領取，或由殯葬服務機構代為向近親或家屬申請。
安排葬禮
警方必須委託政府簽約的殯葬服務機構，將死者運送至太平間接受相關檢查。
家屬沒有義務使用該政府簽約的殯葬服務機構，而是可以根據意願自行選擇任何一家殯葬公司。建議儘早聯繫殯葬業者，由其協助家屬安排葬禮相關事宜。
在所有醫學檢查和檢測（如有需要）完成，並且死者身份得到正式確認後，經驗屍官批准後，遺體即可交由所選殯葬服務機構接收。
如家屬希望安排瞻仰遺體，應通過他們所選擇的殯葬公司進行。
喪葬援助
根據《1965年喪葬援助法》（Burials Assistance Act 1965），司法部可通過昆士蘭驗屍官法庭為符合條件的人員安排葬禮服務。符合條件者包括：
i. 在昆士蘭州死亡；並且
ii. 無已知家屬，或雖有家屬，卻無人願意或有能力承擔喪葬費用。
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