
Bảo vệ  
danh tính
Trộm cắp danh tính xảy ra khi một ai đó lấy 
thông tin nhận dạng của người khác để thực 
hiện hành vi trộm cắp hoặc gian lận.

Quý vị có thể làm gì 
Có một số biện pháp bảo vệ đơn giản mà quý vị có thể 
làm để bảo vệ bản thân tránh trở thành nạn nhân của 
hành động trộm cắp danh tính. 
•	 Đặt mật khẩu cho tất cả các tài liệu quan trọng của 

quý vị.
•	 Khi tạo mật khẩu, tránh sử dụng những mật khẩu 

dễ đoán như số điện thoại, ngày sinh hoặc họ của 
mẹ quý vị.

•	 Tránh sử dụng một mật khẩu cho nhiều tài khoản.
•	 Thay đổi mật khẩu thường xuyên.
•	 Không cho phép máy tính lưu trữ mật khẩu của 

quý vị.
•	 Cất giữ an toàn mọi thông tin cá nhân của quý vị tại 

nhà trong tủ hồ sơ có khóa hoặc két an toàn.
•	 Không bao giờ cất mã PIN trong ví cùng với thẻ ATM 

của quý vị.
•	 Tránh mang theo các giấy tờ như hộ chiếu hoặc giấy 

khai sinh trừ khi điều này thực sự cần thiết. Thay vì 
vậy hãy chụp ảnh các giấy tờ bằng điện thoại.

•	 Trước khi vứt bỏ các hóa đơn cũ, hồ sơ hoặc thẻ đã 
hết hạn, hãy đảm bảo tất cả thông tin nhận dạng đã 
được hủy. Hãy cân nhắc việc mua một máy hủy giấy 
cho gia đình quý vị.

•	 Tránh cung cấp thông tin cá nhân qua điện thoại, 
thư hoặc trực tuyến và đảm bảo quý vị biết mình 
đang giao dịch với ai trước khi cung cấp thông tin 
cá nhân.

•	 Đảm bảo hộp thư của quý vị an toàn, có thể khóa 
được và chỉ gửi thư tại các thùng thư chính thức của 
Australia Post.

•	 Hãy kiểm tra cẩn thận tất cả các giao dịch trên tài 
khoản ngân hàng và thẻ tín dụng của quý vị hàng 
tháng để theo dõi các giao dịch gian lận tiềm ẩn.

•	 Liên hệ để hỏi thăm nếu hóa đơn không đến đúng 
hạn hoặc quý vị không nhận được một hóa đơn.

•	 Nếu quý vị bị mất ví, hãy thông báo ngay cho ngân 
hàng để bảo vệ tài khoản của quý vị.

Hãy nhớ
•	 Trộm cắp danh tính và gian lận đã trở thành một 

trong những loại tội phạm tăng nhanh nhất trên thế 
giới. Trộm cắp danh tính và gian lận có thể xảy ra rất 
nhanh và dễ dàng, và thường quý vị sẽ không biết 
mình đã là nạn nhân cho đến khi sự việc đã xảy ra.

Những lời mời mọc không mong muốn trông có vẻ quá 
tốt và khó tin, hoặc yêu cầu quý vị cung cấp thông tin 
tài khoản ngân hàng hoặc thông tin cá nhân khác rất có 
khả năng là những cú lừa đảo. 

Nếu tội phạm đang xảy ra ngay bây 
giờ, hãy gọi Ba số không (000). 
Nếu không thì hãy nghĩ đến 
Policelink và báo cáo trực tuyến.

Tìm chúng tôi tại  
www.police.qld.gov.au
Để xem tin tức và các cảnh báo hãy 
đăng ký với myPolice.qld.gov.au

/queenslandpolice
@qldpolice
@qldpolice

Tờ rơi này chỉ bao gồm những hướng dẫn chung để tăng cường an ninh cho các hộ 
gia đình. Khi cung cấp thông tin này, Sở Cảnh sát Queensland (Queensland Police Service) 
không tuyên bố hoặc đưa ra bất kỳ bảo đảm hay cam kết nào liên quan đến sự an toàn của 
người dân hoặc tài sản.

URL của giấy phép: http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode 
Xin hãy ghi rõ nguồn: © State of Queensland (Queensland Police Service) 2025
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